VSEOBECNE OBCHODNE A DODACIE PODMIENKY
SPOLOCNOSTI MARKAT S. R. O. /E-SHOP/

PODMIENKY POUZIVANIA

elektronického systému prevadzkovaného prostrednictvom webovej strainky MARKAT s.r.o0. a stvisiacich

aplikacii

Tieto vSeobecné obchodné a dodacie podmienky /e-shop/ (dalej len ,, VODP”) prijala spolo¢nost MARKAT s.r.0.,
so sidlom Cabaj 774, 951 17 Cabaj-Capor, ICO: 46 798 170, zapisan v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra,
oddiel: Sro, vlozka &slo: 32396/N, DIC: 2023576291, IC DPH: SK2023576291 (dalej aj ,predavajici”) za tcelom
dodrzania jednotného postupu pri tiprave prav a povinnosti zakaznikov elektronického obchodu, tzv. e-shopu,

ktory prevadzkuje prostrednictvom webovej stranky www.markat.sk a stvisiacich aplikacii.

Prislusnym organom kontroly upravenych a suvisiacich podmienok je Slovenska obchodna inSpekcia,
InSpektorat SOI pre Nitriansky kraj, Stanicna 9, P.O.Box 49A, 950 50 Nitra.

1. Rozsah a platnost obchodnych podmienok
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Tieto vSeobecné obchodné a dodacie podmienky /e-shop/ (dalej iba ,VODP*) upravuju vzajomné
zmluvné vztahy pri dodavkach tovaru zo sortimentu predavajiceho podnikatelom - samostatne
zarobkovo ¢innym osobam a podnikajiicim pravnickym osobam (dalej len , kupujtci”), ktoré vznikna
na zaklade objednavok v elektronickom obchode, tzv. e-shope, prevadzkovaného predavajucim
prostrednictvom webovej stranky www.markat.sk a stvisiacich aplikacii. Pokial z kontextu toho-
ktorého ustanovenia tychto VODP nevyplyva nieco iné, pojmom ,zmluva” sa oznacuju aj vsetky
jednotlivé transakcie, kde predavajuci vystupuje ako dodavatel tovaru kupujicemu, bez ohladu na
formu objednavky ¢i vyuzitie e-shopu.

Jednotlivé vymienené ustanovenia osobitne pisomne uzatvorenych zmlav sa pouziji na dojednané
obchodné pripady medzi predavajucim akupujucim prednostne pred tymito VODP. Riadne
dokoncenou objednavkou v e-shope predavajuci i kupujuci povazuju VODP za neoddelitelnt stcast
uzatvorenej zmluvy, zaloZenej takouto objednavkou.

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim sa riadia platnym a ti¢innym slovenskym pravom, a to
bez ohl'adu na iné okolnosti (miesto dorucenia tovaru, miesto podnikania/sidlo kupujiceho a pod.).
Pokial sa pri pravnom tikone, na ktory sa vztahuju tieto VODP, objavi cudzi prvok (t,j. kupujici ma
miesto podnikania/sidlo mimo tzemia Slovenskej republiky alebo tovar pozaduje dodat mimo
Slovenskej republiky a pod.), zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze rozhodnym pravom pre takéto
vztahy bude slovenské pravo. Rovnako sa dohodli na tom, Ze v pripade sporu budd mat pravomoc
rozhodnut o takomto spore vylu¢ne slovenské sudy. Toto ustanovenie mozno povazovat za dolozku
ovolbe prava amieste sudu. Zmluvné strany tymto vyslovne vylucuju uplatnenie akejkolvek

medzinarodnej pravnej tpravy ¢i dohovorov ohladom dodania tovaru (napr. CISG a pod.).

Zakladné pojmy

Predavajicim, dodavatelom tovarov a prevadzkovatelom e-shopu, vratane prislusnej internetovej
stranky, na ktorej je umiestneny, je spolo¢nost MARKAT s.r.0., so sidlom Cabaj 774, 951 17 Cabaj-
éépor, ICO: 46 798 170, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: Sro, vlozka
cislo: 32396/N.

Kupujticim je kazdy navstevnik e-shopu, ktory prostrednictvom e-shopu vytvoril zavdaznu objednavku.
E-shopom je systém s elektronickym obsahom (data vytvorené a poskytnuté v elektronickej podobe)
umiestneny v sieti internet s verejnym pristupom, ktory umoznuje objednavanie tovarov na dialku

prostrednictvom elektronického zariadenia.


http://www.markat.sk/
http://www.markat.sk/
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Uzavretim zmluvy na dialku sa rozumie zmluva uzavreta prostrednictvom jedného alebo viacerych
prostriedkov dialkovej komunikécie bez sticasnej fyzickej pritomnosti zmluvnych stran, ato najma
vyuzitim webového sidla, elektronickej posty alebo telefonu.

Tovarom st vsetky produkty zverejnené na strankach e-shopu, ktoré je mozné objednat
(prostrednictvom prislusného elektronického formuldra/modulu), t.j. také, ktoré maja uvedent cenu.
Kupujiaci plne uznava azavazuje sa reSpektovat elektronickt komunikaciu, predovsetkym
prostrednictvom e-shopu, e-mailovej komunikacie, ako aj telefonickej komunikacie. Komunikacia zo
strany kupujiceho sa povazuje za autentickt (preukazatelne pochadzajicu od kupujticeho), pokial je
vedena z kontaktnych tidajov, ktoré sam pouzil pri komunikacii s predavajicim, pripadne ktoré zadal
pri objednavke do prislusného formuldra e-shopu (predovsetkym ide o e-mailovti adresu, telefénne
cislo a kontaktnti osobu). Za spravnost pouzitych kontaktnych tidajov zodpoveda vylucne kupujaci.
Kontaktné tidaje predavajticeho sii: MARKAT - stadio tieniacej techniky Nitra, Levicka 312/30, 949 01
Nitra — Chrenova (adresa pre koreSpondencny styk), e-mail: lucia.katrencikova@markat.sk telefon:
0905677441.

Sprievodca nakupom /e-shop/ - vytvorenie objednavky tovaru
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Pre nadkup prostrednictvom e-shopu predavajuceho je kupujuci povinny reSpektovat pokyny
predavajiceho uvedené v tychto VODP ako aj pokyny, ktoré sa nachadzaji na webovom sidle e-shopu.
Za spravnost postupu pri zadani objednavky kupujicim predavajici nezodpoveda. Kupujuci je
povinny pred zostavenim objednavky dokladne sa oboznamit s manudlmi, navodmi a ostatnymi
stvisiacimi materialmi dostupnymi na webovom sidle e-shopu a tieto pri objednavke dodrziavat.
Kupujaci je opravneny zvolit si produkt (tovar) z ponukanej rady podla vlastnych preferencii
a zaujmu. Pri vybere je viazany aktualnou ponukou e-shopu.

Po volbe produktu (tovaru) je nevyhnutné tento nakonfigurovat podla poskytnutych moznosti.
Konfiguraciou sa rozumie zadanie konkrétnych parametrov produktu (tovaru) kupujicim ako vyber
modelu, typu, rozmerov apod., podla moznosti dostupnych v e-shope. Konfigurdciu nerealizuje
predavajuci a teda nezodpoveda ani za jej spravnost, presnost ¢i aktuikol'vek int1 vlastnost vzhladom na
potreby ¢i pohnttky kupujtceho.

Pri zadavani rozmerov je kupujuci povinny respektovat vymedzeny interval Sirky a vysky produktu
(tovaru) podla moznosti v e-shope. Predavajtci pri tomto kroku odportca vyuzit prislusné navody na
vymeranie a montaz, ktoré st v ponuke pri tom-ktorom produkte (tovare), alebo na hlavnej stranke e-
shopu.

Kupujtci je opravneny zvolit si farbu profilu/komponentov produktu (tovaru), pripadne latku
roletovych systémov, plissé a markiz. Jednotlivé moznosti m6zu byt rozclenené do réznych cenovych
kategorii, pricom kazdy produkt (tovar) ma svoje osobité Specifika, vratane ceny, co kupujtci berie na
vedomie.

Kupujuci je opravneny podla konkrétnych moznosti zvolit si doplnky produktu (tovaru) ako stranu
ovladania, sposob ovlddania a pripadne dalSie volitelné parametre, ktoré st dostupné v ponuke
jednotlivého produktu (tovaru). Tieto moézu mat vplyv na cenu objednavaného produktu (tovaru), ¢o
kupujtci berie na vedomie.

Po zostaveni navrhu objednavky podla svojich potrieb a v stilade s moznostami konfiguracie v ramci e-
shopu je kupujuci opravneny vloZit si produkty (tovar) do nakupného kosika.

V ndkupnom kosiku je mozné pristupit k rekapitulacii komplexnej konfigurdcie produktov (tovaru)
v ramci ndvrhu objednavky. Kupujuci je povinny si v tomto Stadiu tvorby objednavky skontrolovat
zvolené produkty (tovar) aich konfiguraciu a pokial tieto nezodpovedaju jeho poziadavkam, je
povinny prislusnt cast objednavky upravit/opravit. Za spravnost ¢i presnost kontroly nakupného
kosika zo strany kupujticeho predavajtici nezodpoveda.

Kupujuci je povinny pred finalizaciou objednavky vyplnit tidaje potrebné pre riadne dorucenie tovaru
a vystavenie prislusnych dokladov (najmé, nie vSak vyluc¢ne, faktary). Za spravnost ¢i presnost tychto
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udajov zodpoveda v plnom rozsahu kupujtci. Bez vyplnenia tidajov podla prislusného formulara v e-
shope nie je mozné objednavku odoslat, ¢o kupujtci berie na vedomie. Medzi povinné naleZitosti
objednavky patri aj volba sposobu dopravy a platby za objednany tovar podl'a moznosti pontikanych
predavajiacim v ramci formuldra e-shopu.

Tvorba objednavky je zavrisena jej odoslanim prostrednictvom prislusnej volby v e-shope. Odoslana
objednavka je pre kupujiuceho zavdzna a nie je mozné ju uz nasledne menit. Neodoslana objednavka
nema ziadnu pravnu relevanciu a nedochadza ani k jej archivacii, ¢o kupujtci berie na vedomie.
Predavajuci ma pravo zrusit objednavku, pokial v nej kupujtci uviedol nepravdivé alebo zavadzajtce
udaje, pripadne udaje, ktoré nie je mozné overit (nespravny e-mail, neexistujica adresa dodania

a pod.).

Vznik kipnej zmluvy
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4.2.
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Predavajuci je opravneny bez dalsieho spolahnut sa na spravnost tdajov v objednavke, pricom za

spravnost vSetkych tidajov v nej obsiahnutych zodpoveda kupujuci.

Objednavku je mozné urobit vylucne prostrednictvom e-shopu. Predavajtci si vyhradzuje pravo

neprijat objednavku ziadnou inou formou. Predavajtci nie je povinny prihliadat na objednavky a/alebo

ich zrusit, ktoré nebudu (i) urobené prostrednictvom e-shopu a (ii) vsulade s poziadavkami na
konfiguraciu tovaru, ¢o berie kupujtci na vedomie a nema voci tomu Ziadne vyhrady.

Objednavka kupujticeho urobena prostrednictvom e-shopu musi obsahovat:

- identifikacné tudaje kupujiceho minimalne v rozsahu obchodné meno, sidlo alebo miesto
podnikania, identifikaéné ¢islo (ICO), daniové identifikaéné &islo (DIC), identifikaéné Eislo pre dan
z pridanej hodnoty (IC DPH), telefonicky kontakt na kupujticeho a jeho e-mail,

- presnu Specifikaciu druhu, kvality, mnozstva, ako aj dalSie idaje objednavaného tovaru v sulade
s poziadavkami na konfiguraciu tovaru v ramci e-shopu,

- adresu miesta dodania tovaru v ramci Slovenskej republiky (pre objednavku s miestom dodania
mimo SR je nevyhnutné vopred kontaktovat predavajuceho inou formou ako prostrednictvom e-
shopu za ticelom dohodnutia podmienok dodania),

- preferovany sposob dodania tovaru — osobny odber, doprava zabezpecena predavajticim, doprava
zabezpecena kupujtcim, dobierka, prip. iny spésob pontikany v ramci e-shopu podla rozhodnutia
predavajuceho,

- v pripade poziadavky dodat tovar na miesto, ktoré sa nezhoduje so sidlom kupujiceho aj meno,
priezvisko a telefonické kontakty na osoby opravnené tovar prevziat,

- vyslovny prejav kupujticeho byt viazany objednavkou a tymito VODP, urobeny prostrednictvom
prislusnej elektronickej volby na webovej stranke e-shopu (zakliknutim prislusného miesta
a odoslanim objednavky).

Pri absencii vyssie uvedenych tdajov nemusi byt objednavka zo strany predavajuceho prijata.

Predavajtci nema povinnost overovat opravnenost osoby objednavat tovar v mene kupujuceho, ak

jednotliva objednadvka obsahuje vSetky pozadované naleZitosti.

Kupujtci je svojou objedndvkou viazany od momentu jej odoslania prostrednictvom e-shopu. Pokial

nebude objednavka predavajicim akceptovana, je nou kupujtci viazany desat (10) pracovnych dni od

jej odoslania prostrednictvom e-shopu.

Ak predavajaci objednavku akceptuje, tato potvrdi kupujucemu elektronickou spravou na adresu

zadani v objedndvke. Platnd zmluva je uzatvorend az momentom, kedy je takéto potvrdenie

(akceptacia) objednavky odoslané na e-mail zadany kupujucim v objedndvke. Stucastou a/alebo

prilohou konfirmaéného e-mailu je spravidla zalohova faktara. Predavajuci je vSak oprdvneny na

zaklade objednavky priamo plnit. V takomto pripade je jednotliva zmluva uzavretd momentom, kedy
predavajuci tovar odovzdal, resp. odoslal kupujicemu (odovzdanim prvému prepravcovi).

Potvrdenie objednavky, ktoré obsahuje vyhrady alebo iné zmeny, je odmietnutim objednavky a

povaZuje sa za cenovu ponuku predavajuceho. Jednotliva kiipna zmluva je v takom pripade uzavreta
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az momentom, ked bude predavajucemu dorucené prijatie cenovej ponuky kupujicim bez vyhrad
alebo inych zmien, a to z e-mailovej adresy zadanej pri objednavke.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze predavajici moze pozadovat (i) doplnenie objednavky, pripadne
(ii) stanovenie osobitnych podmienok dodavky tovaru alebo (iii) uzavretie kiipnej zmluvy odmietnut.

V pripade, Ze predavajaci nebude schopny tovar podla zavaznej objednavky kupujtceho z casti alebo
v celosti dodat, plati, Ze zmluva je uzatvorena len v rozsahu tej casti objednavky, uktorej doslo
k zhode, ¢o bude to uvedené v akceptatnom e-maile. Predavajtci je v tychto pripadoch opravneny
kontaktovat kupujtceho za ticelom dohody o dalSom postupe pri vybaveni casti objednavky, u ktorej
nedoslo k zhode. Predavajuci je opravneny objednavku odmietnut, pokial nebude schopny ju splnit
s ohladom na svoje moznosti ¢i moznosti vyrobcu a momentalny stav zasob. Kupujtci bez akychkolvek
namietok akceptuje skutocnost, Ze tovar bude dodavany v kvalite stanovenej pre dany druh tovaru
technickymi normami predavajiceho.

V pripade zhorSenia financnej situacie kupujticeho a/alebo nesplnenia platobnych povinnosti zo strany
kupujticeho ohladne ktorejkolvek zo skor uzavretych kapnych zmlav, predavajiuci moze pred
splnenim jednotlivej nasledujicej kupnej zmluvy pozadovat po kupujicom poskytnutie financénej
zabezpeky, preddavku alebo tthradu kapnej ceny tovaru v hotovosti alebo pred dodanim tovaru,
pripadne podmienovat tymto dodanie tovaru. Sti¢asne v takom pripade plati, Ze sa predavajtici nemoze
dostat do omeskania s odovzdanim tovaru kupujiicemu, ak tento neposkytne predavajucemu ziadané
plnenie alebo neuhradi riadne a v¢as zalohova faktaru.

Prava a povinnosti stran Zmluvy

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Povinnostou predavajiuceho je dodat objednany tovar riadne (v sualade s prijatou zavaznou
objednavkou alebo castou takejto objednavky, u ktorej doslo k zhode) a véas dohodnutym spdsobom
(bud’ umoznit osobny odber alebo tovar odoslat na miesto dodania podl'a objednavky).

Povinnostou kupujtceho je objednany tovar prevziat, takéto prevzatie pisomne potvrdit a vcas zan

zaplatit kiipnu cenu podla dojednanych platobnych podmienok.

Kupujtci je dalej povinny:

- reSpektovat pri objednavani tovaru ceny uvedené v e-shope pre jednotlivé zvolené konfiguracie
tovaru,

- dbat na opravnené zaujmy predavajtceho,

- chranit zaujmy predavajticeho pri pripadnych eventualnych reklamaciach vad tovaru,

- bezodkladne informovat predavajticeho o vadach tovaru,

- bezodkladne informovat predavajuceho o uplatnenych reklamdciach zo strany tretich osob,

- oznamit predavajucemu bezodkladne vsetky tidaje, ktoré sa dozvedel v stvislosti s plnenim si
svojich povinnosti a ktoré s tymto plnenim stvisia, v oboch pripadoch s ciefom zabezpecenia
ucinnejsej organizacie prace, predaja ¢i inovacii, ako aj tidaje o vyvoji trhu a o vsetkych dalsich
okolnostiach ddlezitych pre ochranu opravnenych zaujmov predavajiceho, predovsetkym pre jeho
rozhodovanie stivisiace s predajom tovaru kupujicemu,

- zachovavat ml¢anlivost o obchodnych zalezitostiach predavajiiceho a o ostatnych skuto¢nostiach,
o ktorych sa dozvedel pri plneni zmluvy, a ktoré by mohli ¢o i len ohrozit zdujmy predavajaceho.
Tato povinnost kupujuceho bude trvat aj po skoncéeni obchodnych vztahov s predavajtcim.

Kupujuci nesmie:

- prezradit tretej osobe tdaje, ktoré ziskal od predavajuceho v akejkolvek faze ich vzajomnych
obchodnych vztahov a rovnako ani tieto tidaje vyuZit pre seba alebo pre tretiu osobu, pokial by to
mohlo ¢o i len ohrozit zaujmy predavajuceho. Tato povinnost kupujuceho bude trvat aj po
skonceni obchodnych vztahov s predavajtcim,

- obchodovat s akymkolvek neorigindlnym tovarom, a to tak s hotovymi vyrobkami, ako aj s

nahradnymi dielmi, a to predovsetkym pri servise tovaru, ktory dodal predavajuci,



- zasahovat do tovaru akoukolvek formou aakymkolvek spdsobom, okrem riadnej montaze
vsulade s prisluSnymi navodmi dostupnymi v ramci e-shopu alebo poskytnutymi v ramci

dodavky tovaru.

Dodanie tovaru a sposoby jeho prevzatia

6.1.
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Miestom dodania tovaru je sidlo alebo miesto podnikania kupujticeho, ak nie je v objednavke stanovené
inak. Ak kupujtci uviedol v objednavke ako spdsob dodania tovaru osobny odber, miestom dodania je
v takom pripade vzdy sidlo predajne predavajiceho uvedené na webovej stranke www.markat.sk.

Za okamih dodania tovaru predavajucim sa povazuje odovzdanie tovaru prvému dopravcovi na
prepravu tovaru pre kupujuceho alebo okamih, kedy si kupujaci prevzal tovar v sidle predajne
predavajaceho ¢i vinom mieste stanovenom predavajucim, alebo kedy mu bolo toto prevzatie
umoznené predavajicim, to vSetko s ohladom na zvoleny sposob dodania tovaru v objednavke.
Kupujuci je povinny prevziat aj ¢iastkové dodavky tovaru. V pripade, Ze kupujtici odmietne prevziat
riadne dodany tovar alebo jeho aktkol'vek ¢ast, je povinny zaplatit predavajicemu zmluvnu pokutu vo
vyske 70 % kupnej ceny odmietnutého tovaru. Tento narok nema vplyv na vznik naroku na nahradu
skody v plnom rozsahu, ktory zostava predavajicemu zachovany aj popri naroku na zmluvnt pokutu
podla tohto ustanovenia. Zaroven je kupujtci povinny uhradit predavajicemu vsetky naklady, ktoré
mu vznikli s dotknutym obchodnym pripadom.

V pripade, Ze si tovar prebera priamo kupujuci v sidle predajne predavajiiceho, potvrdzuje jeho
prevzatie na dodacom liste, a to uvedenim mena a priezviska preberajticej osoby palickovym pismom,
jej podpisom, datumom prevzatia a viditelnym odtlackom peciatky kupujtceho, ak ju ma preberajtica
osoba k dispozicii. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze predavajici ma pravo pozadovat po
preberajticej osobe predlozenie pisomného plnomocenstva udeleného za ucelom prevzatia tovaru od
predavajiceho s overenym podpisom Statutarneho organu kupujuceho. Od tejto poziadavky moze
predavajuci upustit v pripade, Ze osoba preberajlica tovar sa legitimuje ako osoba identifikovana
kupujticim priamo v objednavke tovaru. Do casu splnenia poziadaviek predavajuceho podla tohto
ustanovenia je tento opravneny nevydat kupujicemu objednany tovar, a to az do ich splnenia, ¢o
kupujtci berie na vedomie a nema voc¢i tomu ziadne vyhrady. Zaroven sa zmluvné strany dohodli na
tom, Ze predavajici nema povinnost osobitne skiimat identitu osoby preberajticej objednany tovar.
Dodaci list obsahuje spravidla oznacenie predavajiceho, mnozstvo a druh odovzdavaného tovaru,
pripadne vyznacenie vad predavaného tovaru zistenych podla bodu 6.6.

Kupujtci je povinny tovar prehliadnut ¢o mozno najskor po prechode nebezpecenstva skody na tovare
v sulade s ust. § 455 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
ako ,,OBZ”), apripadné vady zistené pri vynaloZeni odbornej starostlivosti riadneho hospodara
oznamit predavajucemu pri odovzdani, resp. pisomne v listinnej podobe bez zbyto¢ného odkladu
bezprostredne po takejto prehliadke, najneskdér vSak do dvoch (2) pracovnych dni od prechodu
nebezpecenstva skody na tovare. Na neskor zistené ¢i oznamené vady nebude predavajuci prihliadat.

V pripade dorucovania tovaru prostrednictvom dopravcu alebo samotnym predavajicim je kupujaci
povinny pred pisomnym potvrdenim prevzatia tohto tovaru skontrolovat udaje uvedené na
prepravnom a dodacom liste, predovsetkym tidaje uvedené v clankoch 6.4 a 6.5 tychto VODP. Pokial
tieto nestthlasia so skutocnostou, je poruseny ¢i inak znehodnoteny originalny obal, nestihlasi pocet
kusov / baleni, tovar je poskodeny a/alebo vykazuje iné zjavné vady a pod., je kupujtci povinny tato
skutocnost uviest na prepravny list a dodaci list a spisat s dopravcom zapis o $kode. Nasledne je
kupujtci povinny bez zbyto¢ného odkladu o tejto skutocnosti pisomne informovat predavajuceho.
V pripade dodania objednaného tovaru priamo preddvajucim informuje kupujuci predavajiceho
osobne v mieste odovzdania tovaru. Kupujuci potvrdzuje prevzatie tovaru na dodacom liste spravidla
sposobom uvedenym v ¢lanku 6.4 tychto VODP. Vady tovaru si kupujuci za ziadnych okolnosti nesmie
odstraniovat sam alebo prostrednictvom tretej osoby na naklady predavajiceho. Rovnako tak

predavajaci osobitne upozorniuje kupujiiceho, Ze pokial ddjde k akémukolvek neautorizovanému



6.8.

zasahu do tovaru zo strany samotného kupujticeho alebo tretej osoby, tymto momentom tplne zanika
zaruka za akost poskytnuta predavajicim, ako aj jeho zodpovednost za vady tovaru.

Pokial' dodany tovar trpi drobnymi ¢i nepodstatnymi vadami, nema to Ziadny vplyv na povinnost
kupujticeho zaplatit celd kipnu cenu riadne a véas. Dokazné bremeno o skutocnosti, ze vada je
podstatnd, spociva na kupujiucom a v pripade akychkolvek pochybnosti sa ma za to, ze vada je

nepodstatna.

7. Dodacie lehoty

7.1.

a)

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

Ak nebolo dohodnuté inak, bude kupujicemu tovar v sulade s akceptovanou objednavkou alebo
castou takejto objednavky, u ktorej doslo k zhode, dodany v nasledujticich lehotach:

najneskor do tridsiatich (30) dni po vyhotoveni riadnej objednavky so vSetkymi nalezitostami podla
bodu 4.3 tychto VODP, resp. po technickom spracovani objednavky predavajicim, doruceni akceptacie
objednavky kupujicemu a naslednom zaplateni zalohovej faktary v celosti, podla toho, ¢o nastane ako
posledné, zalohova faktira sa povazuje za zaplatenii dfiom pripisania prostriedkov na ucet
predavajiceho, o datume pripisania thrady je kupujicemu zasielany informativny e-mail na kontaktné
udaje z objednavky;

dodavky tovaru s pozadovanym miestom dodania tovaru mimo tizemia Slovenskej republiky budu
realizované vo vzajomne odstihlasenom termine, ato bud jednorazovo alebo postupne podla
dohodnutého terminového harmonogramu a po zaplateni zalohovej fakttry. Predavajtci je opravneny
v takomto pripade navrhnit termin dodania a oznamit ho kupujicemu pisomne v listinnej podobe
alebo elektronickou spravou. V pripade, ze kupujuci nevznesie pisomne namietku proti vyrozumeniu o
termine dodania podla predchadzajicej vety do 24 hodin po jeho odoslani, ma sa za to, Ze
s navrhnutym terminom dodania sthlasi.

Predavajuci spIni dodavku v dohodnutom termine, ak odovzda tovar najneskor v posledny den lehoty
kupujticemu alebo prvému dopravcovi na prepravu tovaru pre kupujticeho, ak je dodanie realizované
prepravou do miesta uréeného kupujacim. Predavajtci je opravneny dodat tovar aj pred dohodnutym
terminom, o ¢om spravidla kupujiceho vopred vhodne informuje. Kupujtci nie je opravneny takto
oznamenu skorsiu dodavku odmietnut, a to ani ¢iastoc¢ne.

Predavajici moze dodat tovar po castiach a kupujtici je povinny takéto ¢iastocné plnenie prijat.

Ak nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak, je kupujtci povinny zaplatit predavajicemu skutocné
naklady spojené s dodanim tovaru a balné. Vyska tychto nakladov sa v pripade pochybnosti urci vo
vyske beznej odplaty zaplatenej prepravcovi za uskutoc¢nenie prepravy s obdobnymi parametrami, ako
bola vykonana v prospech kupujticeho, ak tato presiahne sumu 10,- € bez DPH, inak je vo vyske 10,- €
bez DPH za dodavku. Ak budt prepravné sluzby podliehat v tom-ktorom pripade DPH, kupujuci je
povinny zaplatit predavajicemu aj tato sumu.

Ak ma kupujuaci u predavajiiceho nevyrovnané splatné financné zavazky (cize je v omeskani) a / alebo
prekroceny verovy ramec, je predavajuci opravneny pozastavit dalsie dodavky tovaru az do tplného
vyrovnania zavazkov kupujuceho, ato aj v pripade uz skor akceptovanych objedndvok. Omeskanie
kupujaceho sa vtomto pripade povazuje za neposkytnutie stucinnosti k riadnemu dodaniu
objednaného tovaru. Po tto dobu nie je teda predavajici v omeskani s plnenim svojich zavazkov.
O dobu omeskania kupujticeho s platenim ktipnej ceny sa termin dodania pozastavenych dodavok

predlzuje. Ustanovenie ¢l. 10.2 tychto VODP tym nie je dotknuté.

8. Kupna cena

8.1.

Kapna cena tovaru vratane pripadnych priplatkov za neStandardné prevedenie tovaru (tovar na
zakazku) je stanovena predavajucim v ramci e-shopu a tito ma kupujtci pri zadavani objednavky
k dispozicii. Cena jednotlivych poloziek neobsahuje montaz, montazny ¢i pomocny material a ani iné
obdobné plnenie. Pokial nie je pri polozkach tovaru v e-shope uvedené inak, ceny jednotlivych tovarov

st bez obalov.



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Vsetky ceny tovaru, priplatkov a obalov st uvadzané bez DPH, pokial nie je pri jednotlivej polozke
uvedené inak. Fakturacia vSetkého tovaru prebieha vzdy a iba na zdklade skuto¢ne dodaného tovaru
v danych jednotkach (ks, m? apod.). Predavajuci je opravneny uvadzatf v ramci e-shopu aj ceny
s prislusnou DPH nad ramec cien bez DPH. Pokial pri cene nie je vyslovne uvedené o akt cenu ide
(teda bez alebo vratane DPH), plati, Ze ide o cenu bez DPH.

Predavajuci je platitefom DPH, ¢o znamena, ze ku kiipnej cene uvedenej v e-shope bude pripocitana aj
prislusna sadzba dane z pridanej hodnoty.

Predavajuci je opravneny menit cenu tovaru ve-shope sohladom na zmeny podmienok
dodavatel'skych zdrojov, ¢ iné obdobné okolnosti. Zmena cennikovej ceny bude véas oznamena
kupujicemu. Zmeny cennika oznamuje predavajtici kupujiicemu prostrednictvom webovej stranky e-
shopu, ato plosne, spristupnenim prislusného elektronického obsahu (novych udajov o cenach
ponukanych tovarov). Pre zavazna objednavku vsak platia ceny, ktoré boli stanovené v e-shope v case
jej odoslania, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze kupujuaci tymto predlzuje premlcaciu dobu vo vztahu k vsetkym
svojim pripadnym zavazkom, ktoré mu vzniknt voci predavajiicemu na zaklade dodavok tovaru, ktoré
sa budu spravovat tymito VODP a zaroven vsetkych jednotlivych kapnych zmlav, ktoré medzi sebou
zmluvné strany uzavrd, a to na desat (10) rokov od doby, kedy zacala ta-ktora doba prvykrat plynat.
Toto prediZenie premléacich déb plati na vietky zavizky, vratane ndrokov na zaplatenie kupnej ceny,
zruSenych rabatov, sankcii, prislusenstva, nahrady Skody a pripadného vydania bezd&vodného
obohatenia, ak k nemu na strane kupujticeho dojde.

Predavajuci méze poskytnat kupujucemu osobitnt zlavu podla vlastnej tivahy. Na zlavu vsak
kupujtici nema pravny narok. Poskytované zlavy nie je mozné kumulovat ¢ akokolvek kombinovat.
V pripade pochybnosti plati zlava, ktora je nizsia.

Fakturacia, platobné podmienky a prechod vlastnictva a nebezpecenstva skody na veci

9.1.

<)

9.2.

9.3.

9.4.

Vramci finalizacie objednavky si kupujtci v prislusnej ponuke e-shopu zvoli niektory znizsie
uvedenych spdsobov platenia kupnej ceny, vratane prislusnej DPH, prip. ceny dopravy
a nadstandardného balenia tovaru, ak je takato moznost dostupna:

platba v hotovosti alebo bezhotovostne v pokladni predavajiceho pri prevzati tovaru v sidle alebo
prevadzke predavajiceho ¢i k rukam predavajuceho pri prevzati tovaru priamo od predavajiceho
v dohodnutom mieste dodania (zaplatenim je predavajtci opravneny podmienit odovzdanie tovaruy),
platba bankovym prevodom na tcet predavajiceho na zaklade faktiry vystavenej predavajiicim, a to
vo vopred dohodnutej lehote splatnosti este pred dodanim tovaru,

platba vopred na zaklade zalohovej faktury,

Predavajuci je opravneny obmedzit sposoby platenia len na niektorti z pontikanych moznosti podla
vlastnej tvahy. Ak spdsob platby nie je zvoleny a aj napriek tomu predavajtci objednavku akceptuje,
urdi spdsob platby predavajtci, a tento spravidla vyznaci zretelne pri akceptacii objednavky a nasledne
ina prislusnej dokumentacii. Predavajtci je opravneny podmiefiovat dodanie tovaru riadnou tthradou
ktipnej ceny ¢i zalohovej faktary.

Ak je kapna cena hradena bezhotovostnym prevodom na ucet predavajiceho, je za prevedenu
povaZovana az uhrada, ktora je pripisana na bankovy ucet predavajuceho. Dodrzanim dohodnutej
splatnosti sa rozumie pripisanie platby na tcet predavajuceho najneskor v posledny den splatnosti
uvedenej na fakture.

Za okamih zaplatenia kupnej ceny sa v pripade platenia v hotovosti povazuje datum prevzatia
prislusnej ciastky predavajiicim.

Faktara ¢i zalohova faktara spravidla obsahuje oznacenie predavajiuceho a kupujtceho, Specifikaciu
druhu a poctu tovaru, datum vystavenia faktary, vysku kapnej ceny, datum splatnosti ktipnej ceny,
predpokladant vysku ceny za dopravu a balné, pripadne dalsie v kiipnej cene nezahrnuté polozky. Ak
nie je dohodnuté inak, predavajuci dorucuje danovy doklad spravidla e-mailom vo formate PDF na e-

mailovt adresu kupujiceho uvedent v objednavke. Danovy doklad moéZe byt rovnako sucastou



10.

9.5.

<)

9.7.

9.8.
9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

dodavky tovaru. Pokial kupujuci uvedie v objednavke viac ako jednu elektronickt adresu bez toho aby
vymedzil, ktora z nich ma prednost, plati, Ze predavajici je opravneny zaslat faktaru na ktorukolvek
z tychto adries. Elektronické adresy poskytnuté kupujticim predavajiicemu sa povazuju za platné az do
casu, kym vyslovne pisomne kupujtici neoznami predavajiicemu, ze ta-ktora elektronicka adresa uz nie
je platna, resp. sa uz nepouziva. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Zze takto vystaveny a odoslany
datiovy doklad je plnohodnotnym tétovnym a datiovym dokladom, ktory spifia vietky néleZitosti
stanovené obchodnymi a dafiovymi predpismi a v tejto stvislosti kupujlci nevznasa na protistranu
ziadne pripomienky. Pred4vajtci nie je povinny overovaf si spravnost e-mailovej adresy poskytnutej
mu kupujtcim.

Predavajuci je opravneny pozadovat od kupujticeho uhradenie zalohy z kiipnej ceny az do vysky 100 %
ceny, pri¢om na tato zalohu predavajtci na zaklade objednavky vystavi zalohovu faktaru, ako vyzvu
k platbe vopred. V takomto pripade sa vystavenie zalohovej faktury povazuje za akceptaciu
objednavky. Po uhradeni zalohovej faktary nie je mozné objednavku menit bez vyslovného stihlasu
predavajiceho. Lehota na dodanie objednaného tovaru zacne plynut az od momentu pripisania celej
sumy zalohy na tcet predavajticeho.

Predavajaci moze vystavit opravny danovy doklad (dobropis) iba za nizsie uvedenych podmienok:

ak ide o predavajucim pisomne uznant reklamaciu, kedy z dévodu nemoznosti plnenia na strane
predavajiceho nie je mozné zaistit a poskytnut rovnaky alebo adekvatny nahradny tovar,

ak sa dodany tovar preukazatelne nezhoduje s objednavkou a predavajuci tato skutocnost pisomne
uzna,

ak kupujtci preukaze rozpor medzi kipnou cenou dodavky podla zmluvnych podmienok a cenou vo
vystavenej faktare.

Uhrada opravného dariového dokladu sa $tandardne vykonava zapoctom s doposial neuhradenymi
splatnymi fakttrami.

Kupujuci nadobtida vlastnicke pravo k tovaru najskér az uplnym zaplatenim ktpnej ceny (vyhrada
vlastnickeho prava), pokial sa tak v stlade stymito VODP nestane az neskor, ¢o kupujtci berie na
vedomie a nema proti tomu Ziadne vyhrady.

Predavajuci je opravneny vystavit kupujucemu faktiru kedykolvek po obdrzani objednavky.

Zmluvné strany sa dohodli na splatnosti faktar v dizke najviac Strnast (14) kalendarnych dni odo dna
vystavenia faktary. Lehotu splatnosti v konkrétnom pripade urcuje predavajtci.

Vsetky finan¢né plnenia, ktoré kupujuci poskytne predavajicemu pocas trvania obchodného vztahu, sa
zapocitavaju najskor na prislusenstvo pohladavok, nasledne na dohodnuté sankcie a az potom na
ktpnu cenu, s ¢im kupujuci vyslovne stthlasi a nema voci tomu ziadne namietky.

Ak kupujtci neuhradi kipnu cenu dodaného tovaru do desiatich (10) dni po dohodnutej splatnosti
prislusnej faktury, ma predavajtci pravo na naklady kupujticeho tovar predat inému zaujemcovi (a to
aj za nizsiu ako poévodnt cenu podla objednavky) alebo zavaznu objednavku zrusit bez jej vybavenia.
Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho v okamihu, ked prevezme tovar od
predavajiceho alebo je mu toto prevzatie umoznené predavajicim. V pripade, zZe je tovar dorucovany
prostrednictvom prepravcu, potom nebezpecenstvo skody prechadza na kupujiuceho v okamihu, kedy
predavajuci odovzda tento tovar prvému prepravcovi. Pre urcenie prechodu nebezpecenstva skody
modzu byt tiez pouzité dodacie podmienky podla Incoterms 2010, pricom tieto mézu byt definované
v suvisiacich dokladoch — prepravny list, dodaci list, fakttra a pod..

Minimalna vyska objednaného tovaru je stanovena na sumu 50,- €. V pripade, Ze objednany tovar
nedosiahne tato hodnotu, je kupujicemu automaticky douctovany manipulaény poplatok v hodnote
rozdielu do stanovenej minimalnej hodnoty, ¢o kupujtci berie na vedomie a nema voci tomu Zziadne

vyhrady.

Sankcie a zruSenie Zmluvy

10.1.

V pripade omeskania kupujticeho s tthradou kapnej ceny alebo jej Casti je kupujuci povinny uhradit

predavajucemu zmluvna pokutu vo vyske 0,03 % z dlznej Ciastky za kazdy zacaty den omeskania



10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

z dlznej sumy za prvych 30 dni omeskania a s naslednym zvysenim na 0,1 % z dlZnej ciastky za kazdy
zacaty denl omeskania nad 30 dni omeskania. Dojednanie o zmluvnej pokute nebrani predavajicemu
uplatnit zdkonny trok z omeskania, resp. nahradu sposobenej skody, a to v celom rozsahu bez ohladu
na vysku zmluvnej pokuty.

V pripade, Ze sa kupujici dostane s tthradou zavazku voci predavajucemu do omeskania trvajaceho
dlhsie ako 30 dni alebo ak sa kupujtci dostane do krizy alebo do tipadku, pripadne ak sa dostane
kupujtci do likvidacie, je predavajuci oprdvneny od zmluvy odstupit. VsSetky pohladavky
predavajuceho voci kupujucemu sa stavaju splatnymi ku dnu kedy tato kriza/apadok/likvidacia
nastala. Predavajuci ma rovnako pravo na okamzité vratenie doposial nezaplateného tovaru podla
clanku 9.7 (vyhrada vlastnictva) tychto VODP.

V pripade omeskania kupujticeho s thradou zavazku voci predavajicemu a / alebo po prekroceni
uverového ramca, je predavajtici rovnako opravneny prerusit vsetky dodavky dalsieho tovaru, a to aj
v pripade uz skor akceptovanych objednavok. Po dobu takéhoto prerusenia nie je predavajuci
v omeskani s dodanim zadrzaného tovaru. O dobu omeskania kupujticeho s tthradou zavéazku voci
predavajicemu sa termin dodania zadrzaného tovaru predlzuje.

V pripade omeskania kupujtceho s prevzatim tovaru je kupujici povinny nahradit predavajicemu
skodu, ktord mu tym vznikne. Pokial si kupujaci aj napriek skutocnosti, Ze je mu to predavajacim
umoznené, neprevezme tovar ani do siedmich (7) kalendarnych dni od dohodnutého terminu dodania,
je predavajuci opravneny pozadovat od Osmeho (8.) dna omeskania s prevzatim ndaklady za
skladovanie vo vyske 0,05 % zceny neprevzatého tovaru za kazdy aj zacaty den omeskania s
prevzatim.

V pripade porusenia povinnosti zdkazu mlcanlivosti podla ¢lanku 13. tychto VODP vznika
predavajicemu voci kupujiicemu pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- €, a to za kazdé
jednotlivé porusenie ktorejkol'vek z povinnosti opakovane.

Kupujtci je pred poskytnutim plnenia opravneny zmluvu zrusit stym, Ze je povinny zaplatit
predavajucemu stornopoplatok (odstupné) vo vyske 100 % kupnej ceny s DPH. Uéinky zrusenia
zmluvy nastdvajui androk na odstupné (stornopoplatok) vznikd astdva sa splatnym dorucenim
pisomného zrusSenia zmluvy predavajucemu s vyslovnym odkazom na toto ustanovenie VODP. Bez

takéhoto odkazu sa tikon zrusSenia zmluvy povazuje za neplatny.

11. Vratenie tovaru

11.1.

Kupujtci je opravneny na vymenu ¢i vratenie riadne dodaného tovaru v origindlnom baleni len na
zaklade pisomnej dohody s predavajucim, pricom kupujiuci je povinny v pripade stuhlasu
predavajiceho s vymenou alebo vratenim tovaru uhradit vsetky naklady s tym spojené. Predavajuci si
vyhradzuje pravo poziadavke na vymenu alebo vratenie tovaru bez udania dévodu nevyhoviet.
Pripadné otvorené balenia, tovar vyrobeny na zakazku a vyrobky opatrené osobitnou povrchovou
upravou alebo inak neStandardne upravené na zaklade objednavky kupujiceho, nemdzu byt

vymenené ani vratené.

12. Obaly

12.1.

12.2.

Pre prepravu, manipulaciu a skladovanie tovaru pouziva predavajtici také obaly, ktoré st pri dodrzani
primeraného zaobchadzania sposobilé zamedzit beznému poskodeniu dodavaného tovaru (dalej len
,obaly”). Ak v prislusnom formulari e-shopu nie je mozna volba osobitného sp6sobu balenia, je tovar
baleny obvyklym spdésobom adruh obalu je obvykly pre dany typ vyrobku, dané mnozstvo
a dohodnuty spdsob prepravy. Kupujaci zaroven berie na vedomie, Ze urcité druhy a typy vyrobkov
predavajiceho nie je mozno z povahy ich vlastnosti balit, takze mozu byt expedované volne, voci comu
nema ziadne vyhrady. VoI'ne mo6zu byt expedované aj tovary uréené k osobnému odberu.

Predavajuci tymto kupujiceho vyslovne upozoriiuje na to, Ze pri preprave, manipuldcii a skladovani
tovaru je nevyhnutné okrem beznej starostlivosti osobitne chranit vSetok tovar a expedi¢né obaly proti

vode, nadmernej vlhkosti a dalsim atmosférickym vplyvom.



13. Povinnost mlc¢anlivosti

13.1.

13.2.

Kupujtci sa zavédzuje zachovavat mlcanlivost o obchodnom tajomstve a informéaciach, ktoré sa
dozvedel v suvislosti so zmluvnymi vztahmi s predavajacim. Kupujtci nie je opravneny obchodné
tajomstvo a informacie, ktoré ziskal od predavajiceho pri realizacii ich vzajomnych zmluvnych
vztahov vyuZit pre seba ani pre tretie osoby.

Zavazok formulovany v predchadzajucom odseku trva dvadsatStyri (24) mesiacov po skonceni
zmluvnych vztahov kupujiceho s predavajucim. Predavajuci ma pravo kedykolvek pisomnym

oznamenim kupujicemu oznamit, Ze na dodrziavani mlcanlivosti d'alej netrva.

14. Zavere¢né ustanovenia

14.1.

14.2.

14.3.

V zaujme zlepSenia kvality sluzieb poskytovanych predavajiucim, v nadvéznosti na vyvoj pravneho
prostredia a s ohfadom na obchodnt politiku predavajiiceho, predavajuci je opravneny vykonat zmeny
alebo upravy tychto VODP. Predavajici na tato zmenu upozorni zmluvnych partnerov v ramci e-
shopu alebo na stranke www.markat.sk vzdy v dostatocnom casovom predstihu, najneskor vsak jeden
kalendarny tyzden pred zaciatkom ucinnosti zmeny. Predavajaci zverejni na webovej adrese
www.markat.sk datum nadobudnutia G¢innosti zmenenych alebo upravenych VODP. Ak zmluvny
partner najneskér do piatich (5) kalendarnych dni pred zaciatkom tcinnosti zmeny alebo tpravy VODP
pisomne neoznami predavajucemu svoj nestthlas so znenim zmenenych alebo upravenych VODP,
povaZuje sa takato zmena za uc¢innt a kupujucim odstihlasend.

V pripade, ze ktorékolvek ustanovenie tychto VODP sa stane neplatnym alebo nevymahatelnym,
neovplyvni to platnost alebo vymahatelnost zostavajtcich ustanoveni VODP.

Dorucovanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami sa uskutoctiuje ktorymkolvek z uvedenych
sposobov: a) osobnym dorucenim alebo b) zaslanim pisomnosti vo forme doporucenej zasielky alebo c)
zaslanim pisomnosti kuriérskou sluzbou alebo d) elektronickou spravou, ak to tieto VODP umoznujua.
Pisomnosti budt zasielané prislusnej zmluvnej strane na jej adresu uvedent v pripade kupujticeho na
objednavke av pripade predavajiceho na adrese aktudlneho sidla zapisaného v prislusnom
obchodnom registri alebo v pripade zmeny adresy na novu adresu v zmysle vypisu z obchodného
registra, resp. iného verejne pristupného registra (zZivnostenského registra) prislusnej zmluvnej strany.
Kupujici sa zavédzuje pisomne oznamovat predavajicemu zmenu adresy sidla ¢i zmenu inych
kontaktnych tdajov bez zbytocného odkladu. Nasledky neoznamenia takejto zmeny postihuji necinna
stranu. V pripade, Ze sa zasielka dorucuje osobne, povazuje sa za dorucent dnom jej prevzatia,
pripadne dnom, ked ju druhd zmluvna strana odmietla prevziat. V pripade dorucovania
prostrednictvom posty sa zdsielka povazuje za dorucenti najneskor uplynutim tretieho dna po dni jej
uloZenia na poste bez ohl'adu na to, ¢i sa adresat o jej uloZeni dozvedel a v pripade, Ze sa zasielka vrati
spat ako nedorucena (neprevzata v odbernej lehote, pripadne adresat neznamy), povazuje sa za
dorucenti tretim driom od jej odoslania. Pokial adresat odmietne zasielku dorucovanti doporucene
prevziat, povazuje sa za dorucenu diniom takéhoto odmietnutia. V pripade dorucovania
prostrednictvom kuriérskej sluzby sa zasielka povazuje za dorufenti dnom jej prevzatia druhou
zmluvnou stranou alebo dniom, ked ju druha zmluvna strana odmietla prevziat. Vynimocne, ak to je
v tychto VODP uvedené, alebo zmluvnymi stranami pisomne dohodnuté, je mozné dorucovat
pisomnosti s ticinkom riadneho dorucenia elektronickou spravou (e-mailom), a to na adresu, ktora je
v pripade kupujiceho uvedend na objednavke a v pripade predavajiiceho na adresu zverejnend na
stranke www.markat.sk a/alebo poskytnuti priamo predavajucim pri akceptacii objednavky.
Ustanovenia o zmene adresy sidla platia vtakomto pripade primerane. Pokial kupujici uvedie
v objednavke viac ako jednu elektronickti adresu bez toho aby vymedzil, ktora z nich ma prednost,
plati, ze predavajtci je opravneny zaslat spravu na ktortikol'vek z tychto adries. Elektronické adresy
poskytnuté kupujticim predavajicemu sa povazuju za platné az do casu, kym vyslovne pisomne
kupujtci neoznami predavajucemu, Ze ta-ktora elektronickd adresa uz nie je platnd, resp. sa uz

nepouziva.



14.4. Zmluvné strany sa dohodli na tom, ze pouzitie akychkolvek obchodnych podmienok kupujtceho sa
absolutne vylucuje; pokial by objednavka ¢i akakol'vek ina dokumentécia obsahovala akykol'vek odkaz
na obchodné podmienky kupujiiceho, na takyto odkaz nebudu zmluvné strany prihliadat, ¢o berie
kupujtici na vedomie a nema voci tomu ziadne namietky.

14.5. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze tieto VODP ¢i iné podmienky dohodnuté pri transakciach medzi
nimi mozno menit iba pisomnou formou.

14.6. Zmluvné strany, ktoré st podnikateImi, tymto vylucuji prednost obchodnych zvyklosti
zachovavanych vSeobecne, alebo v danom odvetvi, pred ustanoveniami zakona, ktoré maju donucujtce
udinky.

14.7. Zmluvna strana, ktora kond nepoctivo a rokovanie o uzatvoreni zmluvy ukonci bez toho, aby na to
mala spravodlivy dévod za situdcie, kedy sa uzatvorenie zmluvy javi ako vysoko pravdepodobné, je
v stlade s prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika povinna nahradit druhej strane skodu
zodpovedajticu strate z neuzavretej zmluvy v obdobnych pripadoch.

14.8. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze kupujtici nie je opravneny postupit akékol'vek prava zo vsetkych
vztahov zaloZenych s predavajucim bez predchadzajiceho pisomného sthlasu predavajticeho.
Kupujuci nie je rovnako opravneny jednostranne zapocitavat svoje akékolvek pripadné pohladavky
voci predavajiucemu bez jeho predchadzajiiceho pisomného sthlasu.

14.9. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze predavajtci je opravneny postupit akékol'vek prava zo vSetkych
vztahov zaloZenych s kupujicim na tretiu osobu, s ¢im kupujtci vyslovne stthlasi a nema voci tomu
ziadne vyhrady.

14.10. Tieto VODP boli kupujucemu dostupné tak, aby mal dostatok ¢asu sa s nimi zrozumitelne
a jednoznacne oboznamit. Ohladom vysvetlenia textacie, pouzitych pojmov, ¢i ich vyznamu nevznasa
kupujtici na predavajaceho ziadne poziadavky a/alebo otdzky a vyhlasuje, ze v tejto stvislosti nema
ziadne pochybnosti o zmysle vsetkych ustanoveni tychto VODP.

14.11. Kazdé ustanovenie tychto VODP je potrebné vykladat v stlade s ich t¢elom, pricom sa vezme
nalezity zretel na vSetky s nim stivisiace okolnosti, vratane rokovania o uzavreti zmluvy a praxe, ktort
strany medzi sebou zaviedli, ako aj nasledného spravania stran. Vyklad tychto VODP nesmie protirecit
tomu, o je v ich slovach a vetéch jasné a nepochybné. Ziadna zo strén sa nesmie dovolavat slov a viet
tychto VODP proti ich ticelu a zmyslu. Zaroven kazdy bod tychto VODP je potrebné vykladat v stulade
s pravom, najmé v stlade s pravnymi predpismi. Pri pochybnostiach o obsahu pravnych vztahov
medzi stranami, ktoré sa spravuju tymito VODP, sa pouzije vyklad, ktory je pre predavajiiceho
priaznivejsi.

14.12. Pokial sa nepreukaze opak, predpoklada sa, Ze pri pravnych tikonoch, pri ktorych sa pouziju
tieto VODP, strany konali starostlivo a s potrebnymi znalostami, a Ze mohli pri svojom rozhodovani
v dobrej viere rozumne predpokladat, Ze konaju informovane a v obhajitelnom zaujme, pricom sa
zaroven predpoklada, Ze kazda strana ma rozumové schopnosti na trovni priemerne spdsobilej osoby
schopnej vnimat a posudit tucel tychto VODP ako i jazykové vyjadrenie ustanoveni obsiahnutych
v tychto VODP.

14.13. Pokial sa nepreukéze opak, predpoklada sa, Ze tieto VODP st platné, najmé s ohladom na to, Ze
pravne tkony, pri ktorych sa pouzija, uzavreli zmluvné strany slobodne a vazne, urcito a zrozumitelne,
ze ich plnenie je mozné, aZe ak je ich vyznam nepochybny, nie st neplatné pre chyby v pisani
a pocitani; pre pripad pochybnosti o platnosti tychto VODP treba tieto pochybnosti vykladat na tarchu
strany, ktord sa neplatnosti dovolava a na prospech druhej strany, t. j. podla zdsady v pochybnostiach
v prospech (in dubio pro reo).

14.14. Kupujuci vyhlasuje, ze pri rokovani o uzavreti pravneho tkonu, na ktory sa pouziju tieto
VODP, mal moznost riadne a vcas poziadat o pravne poradenstvo / pravnu pomoc (pravne sluzby) a
o dalsie formy poradenstva / pomoci (dalSie sluzby), potrebné pre uplatiiovanie alebo branenie jeho
prava dotknutého tymito VODP.

14.15. Kupujuci vyhlasuje, Ze ma ni¢im neobmedzent spdsobilost na pravne tikony, a Ze pri pravnom

ukone, na ktory sa vztahuju tieto VODP, nekona v dusSevnej poruche, ktora ho robi na tento pravny



tkon neschopnym. Kupujtci zaroven vyhlasuje, Ze pri pravnom tkone, na ktory sa vztahuja tieto
VODP, nikto, najmé nie druha strana, nezneuzila jeho tiesen, nesktsenost, rozumova vyspelost,
rozruSenie, dovercivost, ahkomyselnost, finanént zavislost alebo neschopnost plnit si zavazky
(akékolvek), a to najma s ohladom na to, Ze pred takymto pravnym tikonom mal moznost riadne a vcas
poziadat o pravne poradenstvo / pravnu pomoc (pravne sluzby), a o dalSie formy poradenstva /
pomoci (dalsie sluzby), podla vlastnej tvahy.
14.16. Kupujuci vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim zmluvy s predavajucim riadne a zrozumitelne
pouceny:
- o adrese elektronickej posty a telefénnom cisle predavajiceho, vratane ostatnych identifika¢nych udajov,
ktorymi je oznaceny pri vykonavani svojej obchodnej ¢innosti,
- onazve a adrese organu dozoru a dohladu nad ¢innostou predavajtceho,
- o tkonoch potrebnych na uzavretie zmluvy s predavajticim,
- o technickych prostriedkoch na zistenie a opravu chyb pri elektronickej komunikacii,
- otom, (i relevantnd dokumentacia bude ulozend u predavajuceho aakou formou a kedy bude
kupujicemu dostupna,
- ojazyku pontkanom na uzavretie zmluvy,
- o pontkanych produktoch (tovare) v rozsahu ich kratkeho opisu,
- o cene ponukanych produktov (tovaru),
- o pripadnych dodacich podmienkach andkladoch na dodanie produktov (tovaru), ak to ich povaha
nevylucuje,
- o platobnych podmienkach a
- o moznosti odstapit od zmluvy.
14.17. Tieto VODP nadobuidajui t¢innost diiom 01.01.2021.



